
VIOLENCES 
FAITES AUX FEMMES

RÉAGISSONS !

Observatoire des réponses données 
aux femmes victimes de violences 
Paris - Vallée de la Marne



SUIS-JE  
CONCERNÉE ?

J’ai peur

Je suis dénigrée, humiliée

Je suis insultée, menacée

Je suis empêchée de sortir, de voir du monde

Mon partenaire me laisse sans ressource

On m’a pris mes papiers d’identité

Je suis bousculée, je reçois des coups

Mon partenaire me force  
à des pratiques sexuelles non consenties

Mes enfants sont témoins des violences

Je suis harcelée sur mon lieu de travail,  
dans la rue

•
JE NE SUIS PAS COUPABLE.  

FACE À CES VIOLENCES,  
JE NE RESTE PAS SEULE.

QUELLE QUE SOIT  
MA SITUATION ADMINISTRATIVE,  

LA LOI ME PROTÈGE.

IL FAUT DEMANDER DE L’AIDE. 

LES HOMMES PEUVENT AUSSI  
ÊTRE CONCERNÉS.



PARLER  
et S’INFORMER 

RENCONTRER DES PROFESSIONNELS
EN LIGNE OU AU TÉLÉPHONE

VIOLENCE FEMMES INFO
3919 appel confidentiel et gratuit - 24h/24 et 7j/7
114 par SMS - 24h/24 et 7j/7

ARRETONSLESVIOLENCES.GOUV.FR
Portail national sur les violences sexistes et sexuelles 
7j/7 et 24h/24 - Aide et conseils pour les victimes et les témoins

COMMENTONSAIME.FR
Comment on s’aime - Tchat confidentiel et gratuit destiné 
aux 16/25 ans pour s’informer et discuter 
Du lundi au samedi de 10h à 21h - Fermé les jours fériés

VIOLS FEMMES INFORMATIONS
0 800 05 95 95 - appel confidentiel et gratuit
Du lundi au vendredi de 10h à 19h

AUTEURS POTENTIELS DE VIOLENCES CONJUGALES
"Ne frappez pas. Faites-vous accompagner. Préservez votre famille 
des violences" 
Numéro d’écoute dédié aux hommes
08 019 019 11 de 9h à 19h - 7j/7

RENCONTRER DES PROFESSIONNELS
CHELLES - CENTRE COMMUNAL D'ACTION SOCIALE (CCAS)
Accueil et écoute des femmes victimes par un référent dédié 
01 64 72 84 96
GRAND HÔPITAL DE L'EST FRANCILIEN (GHEF) SITE DE MARNE 
LA VALLÉE (COMMUNE DE JOSSIGNY)
Consultation "Accompagnement personnalisé"
Accueil des femmes victimes de violences
Prise en charge des femmes enceintes victimes de violences
01 61 10 68 50 du lundi au vendredi de 9h à 17h • sfvff.mlv@ghef.fr

PERMANENCES DU CENTRE D’INFORMATION DU DROIT DES
FEMMES ET DES FAMILLES SUD EST FRANCILIEN (CIDFF)

Accueil, écoute, informations juridiques en matière de droit 
de la famille, des violences faites aux femmes
01 60 79 42 26 • contact.cidff77@free.fr
CHAMPS-SUR-MARNE - MAIRIE
01 64 73 48 30
CHELLES - COMMISSARIAT
01 60 79 42 26
CHELLES - MAISON DE LA JUSTICE ET DU DROIT (MJD)
01 72 84 62 85 • mjd.chelles@agglo-pvm.fr
LOGNES - MAISON DE LA JUSTICE ET DU DROIT (MJD)
01 60 95 16 90 • mjd.lognes@agglo-pvm.fr
PONTAULT-COMBAULT - MAISON DE LA JUSTICE ET DU DROIT (MJD)
01 60 37 27 60 • mjd.pontault-combault@agglo-pvm.fr 



MAISON DÉPARTEMENTALE DES SOLIDARITÉS
MDS de Chelles : 01 64 26 51 00
MDS de Noisiel : 01 69 67 44 00 
MDS de Roissy-en-Brie : 01 64 43 20 00
www.rdv-solidarites.fr
ROISSY-EN-BRIE - CENTRE SOCIAL ET CULTUREL LES AIRELLES
01 64 43 54 70 • airelles@roissyenbrie77.fr
NOISIEL - MAISON DE LA FAMILLE
01 60 06 83 30 • soutien.parentalite@mairie-noisiel.fr

AVOCATS
Conseils juridiques
ORDRE DES AVOCATS DU BARREAU DE MEAUX
01 60 09 03 60 • ordredesavocats@barreau-meaux.fr
Permanences dédiées aux victimes 
01 83 64 67 79
ORDRE DES AVOCATS DU BARREAU DE MELUN
01 64 39 00 35 • barmelun@barreau-melun.org

ASSOCIATIONS
FRANCE VICTIME 77 - AVIMEJ
Appui juridique et soutien psychologique
Appel confidentiel et gratuit - De 9h à 19h 7j/7
116 006 • contact@avimej.org 
01 75 78 80 10 • victimes@avimej.org

MEAUX - SOS FEMMES 77
Information sur les droits des femmes, accompagnement personnalisé 
ou collectif, mise en sécurité à travers des dispositifs d'hébergement
01 60 09 27 99 • contact@sos-femmes.com

NOISIEL - ASSOCIATION DJAMMA DJIGUI
Violences conjugales, mutilations sexuelles, mariage forcé
Permanences d’accueil à la maison de la famille
07 84 78 21 53 • djammadjigui.asso@hotmail.com

TORCY - ASSOCIATION ÉMERGENCES
Accès aux droits des personnes en situation de précarité ou d’addiction
01 64 62 07 73 • contact@emergences77.fr

TORCY - ASSOCIATION VILLE HÔPITAL (AVIH)
Accès aux soins et aux droits des personnes en situation de grande précarité
01 64 80 49 10 • contact@lavih.fr

VERT-SAINT-DENIS - PAROLES DE FEMMES - LE RELAIS
Accueil, accompagnement, hébergement, insertion des femmes et des 
enfants victimes de violences conjugales
01 64 89 76 40 ou 01 64 89 76 43 
antenne.senart@parolesdefemmes-lerelais.fr



 AGIR  
et DÉPOSER PLAINTE

Annoncez CODE ORANGE à l’accueil, 
vous n’avez rien à expliquer, 

vous serez prise en charge rapidement.

COMMISSARIAT DE CHELLES
01 60 93 20 00

COMMISSARIAT DE PONTAULT-COMBAULT
01 64 43 65 65

HÔTEL DE POLICE DE TORCY
01 71 44 40 00

Entretien possible avec un psychologue 
ou un travailleur social.

Quand vous déposez plainte 
au commissariat, vous devenez

prioritaire pour une mise à l'abri.

URGENCE

FRANCE
Appel 17

Police secours

UNION EUROPÉENNE
Appel 112

Tous secours

VOUS ÊTES 
VICTIME
de viols, 

d’agressions sexuelles, 
de violences conjugales 

ou intrafamiliales



NOTES 
PERSONNELLES 
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